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Podminky zpracovani osobnich udaju (,podminky*)

Pouzité pojmy:

Spravce dat: Hybernska Properties s.ro., Hybernska 24, Praha 1110 0O (dale ,Hotel®)

Zakaznik: Fyzicka nebo pravnicka osoba vyuzivajici sluzby provozovatele

Narizeni: Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016,
obecné narizeni o ochrané osobnich udajt

Obecna ustanoveni

1.

Predmetem téchto podminek je zajisténi zpracovavani osobnich udaji zakaznikl ziskanych
v ramci obchodni ¢innosti Hotelu a dale zakotveni povinnosti zachovavat mlcenlivost
o te¢chto ziskanych informacich, a to v rozsahu a za podminek stanovenych t¢mito

podminkami.

. Hotel se v souladu s témito podminkami zavazuje zpracovavat osobni udaje zakaznika.

Tyto podminky jsou zhotoveny v rozsahu prav a povinnosti, kter¢ pri zpracovavani osobnich
udaji podle predchoziho odstavce vyplyvaji z prislusnych pravnich predpist, zejména
narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecného
narizeni o ochran¢ osobnich udaju (,Narizeni”).

Prava, povinnosti a mlcenlivost

1.

Hotel se zavazuje prijmout takova technicka, personalni a jina potfebna opatreni, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pristupu k osobnim udajam, k jejich
zmeng, zniceni Ci ztraté, neopravnénym prenostm, k jejich jinému neopravnenému

zpracovani, jakoz 1 k jinému zneuziti osobnich udajt.

2.V souvislosti s poskytovanim ubytovacich sluzeb je Hotel povinen zpracovavat osobni

udaje hostu. S t€mito udaji pracuji zejména:
1. Recepcni hotelu
2. Manazer hotelu
3. U¢etn{ oddéleni

4. 1T oddéelent
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3. Vyse uvedeni uzivatelé byli pouceni o citlivosti osobnich udaji. S osobnimi udaji hostt
nakladaji vyhradne v ramci sluzeb poskytovanym Hotelem. Hotel ani zaméestnanci
nepredavaji osobni Udaje hostl dalsim subjektim. Dalsimi zpracovateli osobnich tudajt

hostt jsou:
1. Hotelovy system Hotel Time

4. Podminky zpracovani a nakladani s osobnimi udaji hostl jsou upraveny ve zpracovatelské

smlouve mezi hotelem a danym zpracovatelem.

Informace o zakaznicich

1. Hotel ma zakonnou povinnost uchovavat o svych hostech nékteré osobni udaje, a to
zejména jméno, prijmeni, datum narozeni, adresa a doba ubytovani, Cislo a typ dokladu,
pripadné vizum, ucel pobytu. Tato povinnost se ridi Zakonem o pobytu cizincl na izemi
CR (326/1999) a Zakonem o mistnich poplatcich (565/1990). Dle téchto pravnich predpist
je hotel povinen uchovavat osobni udaje o zakaznicich po dobu 6 let.

2. Nad ramec zakonnych povinnosti mtizou byt sbirany dalsi osobni udaje: kamerové
zaznamy, e-mail a telefon pro komunikaci s hostem v pripadé¢ on-line nebo e-mailovych

rezervaci.

3. Zakaznik ma kdykoli pravo pozadat hotel o prehled svych osobnich udaji. Tyto informace
jsou uchovavany v (i) karteé hosta v hotelovém systému, (ii) v domovni knize a (iii) evidencni
knize, kter¢ jsou v tisténé podob¢ uschovany v uzamcené mistnosti. V pripad¢ Zadosti
o vymaz osobnich udajad Hotel smaze kartu hosta a skartuje domovni a eviden¢ni knihu.
Vyse uvedenym zakonum vsak Hotel musi dostat. Vyjmenované osobni udaje mohou byt

smazany az po uplynuti zakonné Ihuty:.

Technické a organizacni zabezpeceni ochrany osobnich udaja

1. Hotel se zavazuje, ze technicky a organizacne zabezpeci ochranu zpracovavanych osobnich
udajt tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pristupu k udajim, k
jejich zmeng, zniceni Ci ztrate, neopravnénym prenostm, k jejich jinému neopravnenému
zpracovani, jakoz 1 k jinému zneuziti a aby byly personaln€ a organizacn¢ nepretrzite
po dobu zpracovavani udaja zabezpeceny veskeré povinnosti spravce osobnich udajt,
vyplyvajici z pravnich predpist, zejména Narizeni.

2. Hotel se zavazuje, zZe zpracovavani udaji bude zabezpeceno zejména nasledujicim

zpusobem:

* k osobnim udajiim budou mit pristup pouze opravnéné osoby Hotelu, které budou mit
Hotelem stanoveny podminky a rozsah zpracovani udaja a kazda takova osoba bude

pristupovat k osobnim udajim pod svym jednoznacnym identifikatorem;
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* osobni udaje budou zpracovavany v prostorach Hotelu, do nichZz budou mit pristup pouze
opravnene osoby nebo jeho dodavatelé (subdodavatelé), vazani stejnymi povinnostmi,

» Hotel zabrani neopravnénému c¢teni, vytvareni, kopirovani, prenosu, uprave ¢i vymazani

zaznamu obsahujicich osobni udaje;

* ucini opatreni, ktera umozni urcit a overit, komu byly osobni udaje predany, kym byly

zpracovany, pozmeéneny nebo smazany.

3. Hotel se zavazuje prostrednictvim vlastnich vnitfnich predpist pripadné zvlastnich
smluvnich ujednani zajistit, Ze jeho zaméstnanci a jin€ osoby, které budou zpracovavat
osobni udaje, tak budou ¢init pouze za podminek a v rozsahu Hotelem stanoveném
a odpovidajicim pokyntim Hotelu. Zejména bude sam (a zavazn¢ ulozi i t¢mto uvedenym
osobam) zachovavat ml¢enlivost o osobnich udajich a o bezpec¢nostnich opatrenich, jejichz
zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich udajy, a to 1 po skonceni zamestnani nebo

prislusnych praci u Hotelu.
Kamerovy systém
1. Areal hotelu a zamku je monitorovan kamerovym systémem se zaznamem.

2. Kamerovy systém se vyuziva k prevenci ochrany zakaznikd a hotelového i zakaznikova

majetku.

3. Kamerovy systém je instalovan pouze ve verejne pristupnych prostorech. V zadném pripade

nenarusuje soukromi na hotelovych pokojich.
4. Zdznam kameroveého systému je v souladu s registraci u UOOU uchovavan po dobu 7 dnu.

S. Kamerovy systém je provozovan v souladu s Obecnymi ustanovenimi techto podminek
a Interni smernici o provozovani kamerovych systému ve spolecnosti Hybernska

Properties s.r.o.

Datum posledni aktualizace: 01.01. 2023
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